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Celestina Dominelli

m# Cisono piccolerealta, co-
me My Way, che hanno gia vi-
sto crescere i ricavi del 34%
dagennaioaoggi.E cisonoco-
lossi,come Gnld e Forever Li-
ving Products, che hanno se-
gnato nel primo trimestre
2009 unincrementodelfattu-
rato, solo nel Lazio, del 3,Gos €
del 229%. Perché le vendite a
domicilio sembrano al riparo
dallacrisi.

Secondo i dati raccolti da
Avedisco, I'associazione ven-
dite dirette servizio consuma-
tori, il fatturato delle aziende
iscritte & infatti aumentato
del 4,6% nel 2008 (1,4 miliardi
dieuro).EilLazio,dovehase-
de il 17,6% delle associate,
non ¢ dameno. Qui, nel 2008,
il fatturato & cresciuto del
6,19 (oltre 105 milioni di eu-
ro), mentre gli incaricati (nel
Lazio oltre 27mila, I'n,29 del
totale nazionale) sono saliti
del 18,4 per cento. «Abbiamo
riscontri positivi peril 2009 -
spiega il presidente di Avedi-
sco Luca Pozzoli - soprattut-
todalle aziende che lavorano
suigrandi numerinel recluta-
mento di massa. E un fattore
cruciale: se lavoriamo bene

su questo tassello crescono
anche le vendite. Il segreto
del successo? Per Pozzoli so-
no «laqualiti del prodotto, la
correttezza dell’approccio
con il cliente e il forte impe-
gno sul territorion».

Ricette vincenti

1l settore dunque continua a
correre. E le aziende laziali
non fanno eccezione. «E una
Regione tradizionalmente
importante - ragiona Pozzoli
-bendispostaversoil concet-
to di vendita diretta e dove
c'e terreno fertile di persone
disponibili a intraprendere
questaattivita».

Prendiamo il caso di Gnld,
presente in 53 Paesiconisuoi
integratori alimentari e che
ha 9.248 incaricati in Italia, di
cui 1.823 nel Lazio. Nei primi
tre mesi dell’anno 'azienda
ha registrato un incremento
del fatturato regionale del
3,62%rispetto allostesso peri-
ododel 2008, mentre gli inca-
ricati sono aumentati del
10,57 per cento. «Continuia-
mo acrescere malgradolacri-
si-dice Renato Di Carlo, vice
presidente vendite e marke-
ting Gnld Sud Europa-maé
un trend gia consolidato. Ne-

Piu business

gliultimi 4 anni abbiamo avu-
to incrementi annui superio-
rial 49».

Stesso refrain anche alla
Forever Living Products, na-
ta nel 1978 e specializzata in
prodotti per la salute e la bel-
lezzaabase di Aloe Vera. Nel
primo trimestre 2009 il fattu-
rato nel Lazio & cresciuto del
229 rispettoal 2008 egliinca-
ricatidel13,8 per cento.Risul-
tati positivi anche per la
Stanhome, attiva nella puli-
zia della casa e nei cosmetici:
+10% di fatturato in Italia nei
primi mesi del 2009 rispetto
al 2008 e +36,5% di recluta-
menti solo a marzo. «Abbia-
mo investito I'19 0 il 296 in pil1
difatturato in reclutamento -
spiega il direttore generale
Vincent Melice - perchélado-
manda crescevay.
Formazione

C'eforteattenzionealrecluta-
mento, ma anche alla forma-
zione dei distributori. Come
ha fatto Herbalife, presente
in 70 paesi con prodotti per il
controllodel peso eintegrato-
ri alimentari. «La nostra for-
mazione € ampia - spiega
Marco Brandolini, direttore
generale evice presidente Ita-

Pozzoli

Fatturato 2008 imprese in Ita-
lia e nel Lazio (migliaia di euro)
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Incaricati vendite nel 2008 in
Italia e nel Lazio

Lazio
27.397

e

[t:alia\/.)r

244,621
100% -

| Fonte: elaborazioni del Sole-24 Ore Roma su dati Avedisco
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Commercio. Nel 2009 le imprese registrano un giro d’affari in crescita dopo il +6,1% del 2008

Vendite dirette in controtendenza

Secondo Avedisco nel Lazio il 17,6% delle aziende e I'11,2 % degli incaricati

lia e Balcani-ed & focalizzata
sulle caratteristiche del pro-
dotto, sui principi basilari del-
la nutrizione e sui metodi di
lavoro attraverso appunta-
menti internazionali, nazio-
nali e locali». Nel 2008, solo
nel Lazio, I'azienda ha realiz-
zato mille ore mensili di trai-
ning, di cuiunterzoinaula, or-
ganizzate direttamente da
Herbalife, e due terzi gestite
dai distributori indipendenti
della societa sulla base delle
linee guida aziendali.

Echelaformazionesiade-
cisiva lo dice anche Vittorio
Porretti, fondatore eammini-
stratore delegato di My Way
(distribuzione di caffé e be-
vande in capsule): «Faccia-
mo training tecnici, motiva-
zionali e legati al prodotto -
sottolinea Porretti, 35 anni di
esperienza nel settore - e or-
ganizziamounincontroaset-
timanapergliincaricatidizo-
na».l'aziendahamossoipri-
mi passi a ottobre, ma conta
gia 6oo clienti (530 nel La-
zio) e un fatturato in cresci-
ta. Tanto che cerca nuovo
personale. Segno che le ven-
dite dirette busseranno a
sempre pilu porte.

O RIPRODUZIONE RISERVATA

Larete. Il Lazio & una regione

tradizionalmenteimportante

e bendispostaversola
venditadiretta.
C'2unforteimpegno

sulterritorio e sulla qualitd
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